
przedsiębiorstwo usługowo-handlowe "BOY
TRAVEL" – Polityka Prywatności
1. Administrator danych osobowych
Administratorem Twoich danych osobowych jest:
przedsiębiorstwo usługowo-handlowe "BOY TRAVEL"
Adres: 44-210 Rybnik, ul. Zawiszy Czarnego 1
NIP: 6422633475, REGON: 276633116
E-mail: agakeller@poczta.onet.pl
Telefon: +48 512 773 813

2. Jakie dane zbieramy
- Imię i nazwisko
- Adres e-mail
- Numer telefonu
- Treść wiadomości przesłanej przez formularz
- Dane techniczne (np. adres IP) w celach bezpieczeństwa

3. Cele przetwarzania danych
- Obsługa zapytań klientów przez formularz kontaktowy
- Przesyłanie informacji o wycieczkach, ofertach i usługach (jeśli wyrażono zgodę)
- Analiza skuteczności formularza i bezpieczeństwa (EmailJS przetwarza dane w tym
celu)

4. Podstawa prawna przetwarzania
- Art. 6 ust. 1 lit. a RODO – zgoda użytkownika
- Art. 6 ust. 1 lit. b RODO – przetwarzanie niezbędne do wykonania umowy /
świadczenia usługi

5. Przekazywanie danych podmiotom trzecim
- EmailJS (platforma zewnętrzna) w celu wysyłki wiadomości e-mail
- EmailJS jest podmiotem przetwarzającym w imieniu administratora
- Dane nie są wykorzystywane w celach marketingowych ani sprzedawane

6. Okres przechowywania danych
- Dane są przechowywane do momentu odpowiedzi na zapytanie lub cofnięcia zgody
- E-maile wysłane przez EmailJS są przetwarzane zgodnie z polityką EmailJS

7. Prawa użytkownika
Masz prawo do:
- Dostępu do swoich danych osobowych
- Sprostowania danych
- Usunięcia danych („prawo do bycia zapomnianym”)
- Ograniczenia przetwarzania danych
- Sprzeciwu wobec przetwarzania danych
- Przenoszenia danych



8. Cookies i narzędzia śledzące
- Strona używa plików cookies w celu bezpieczeństwa i poprawnego działania
formularza
- Nie używamy plików cookies do marketingu

9. Kontakt i skargi
- Kontakt: agakeller@poczta.onet.pl
- Możliwość zgłoszenia skargi do PUODO

10. Zgoda
- Każda wysyłka formularza wymaga zgody
- Brak zgody uniemożliwia wysłanie formularza


